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f‘ DORAK

995 USD

POR PESSOA, EM DBL

HOTEIS PREVISTOS OU SIMILARES PREGOS POR PESSOA
ISTAMBUL : Sundance Hotel Istambul 5*- Ramada Plaza Tekstilkent 5* L ASE 10 PAX: DOBLE ) OgngD
CAPADOCIA : Avrasya Cappadocia 5*- Ramada Cappadocia 5% - BASE 15 PAX: :::g 3:3 1'837 USD
Crowne Plaza Nevsehir 5* ' BASE 20 PAX: 1.093 USD 1.680 USD
ADANA: Anemon Adana 5%- Surmeli Hotel 5* BASE 25 PAX: 999 USD 1.586 USD
PAMUKKALE : Pam Thermal 5* ~Richmond Thermal 5* BASE 30+1PAX: 995USD 1.582USD

i1ZMiR: Hampton By Hilton izmir 5%~ Radisson Hotel izmir Aliga 5*

Incluido: N&o incluido:

»9 noites de hospedagem nos hotéis planejados ou J Sem gratuidade para tour leader (sob consuita)
categoria semelhante com café da manhd }(/ VA0S internacionais

V5 antgres gm hotéis de circuito, exceto IstomlE)ul k/ Excursées opcionois;

v Guia licenciado falando espanhol ou portugués Bebid feins

v Transfer com assistente licenciado falando espanhol (IN - }}Z ebidas nasre e'goes
OUT) Despesos pessodils;

~Imposto IVA K Bagagem extrg;

~ Wi-Fi no énibus durante todo o passeio }0 Gorjetas para o guia e motorista.

0,6 litros de dgua mineral por pessoa por dia no veiculo (Sugerido 5 USD P.P por dia)

v Todas as entradas do itinerario
v Seguro de protegdo e assisténcia em viagem DORAK
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Dia 01 - Istambul

Chegada ao aeroporto e traslado ao hotel com assistente em Portugues. Chegada ao hotel,
acomodacgdo.

Dia 02- Istambul

Café da manhd no hotel. Saida para uma excursdo panordmica. Tour em uma das dreas mais antigas.
Passaremos pelas muralhas que circundam a cidade e foram construidas a partir do século V, e foram
destruidas e reconstruidas quatro vezes. Ao longo de todo o percurso vocé poderd desfrutar da
maravilhosa vista do Bosforo. Continuamos o passeio passando por Dolmabahge, Estddio Besiktas,
Taksim, Sishane e Eminona.

Nota: Passageiros que ndo adquirirem o tour opcional, pds tour panordmico, terdo tempo livre e o
retorno para o hotel serd por conta propria.

Tour opcional Bésforo com almogo

Continuaremos até o Morro do Café de Pierre Loti, lugar preferido do famoso escritor francés Pierre Los,
de onde se pode admirar a bela vista do Corno de Ouro. Visitaremos a Mesquita Suleymaniye, uma
mesquita construida por Mimar Sinan em Istambul entre 1551 e 1557 em nome de Solimdo, o Magnifico.
Parada para almogar em um restaurante local. Depois faremos um cruzeiro pelo Bosforo, que viaja em
balsas regulares e navega pelo Bosforo, que separa a Asia da Europa. Teremos a oportunidade de
fotografar as belezas naturais da regido e os paldcios do periodo otomano que ainda hoje existem ds
margens do Bosforo. Veremos também a praga e os cafés Ortakdy, a Mesquita Mecidiye e as pontes
suspensas gque ligam os dois continentes. Mais tarde visitamos o Bazar Egipcio, 0 segundo maior e
mais antigo bazar de Istambul, para comprar especiarias, frutos secos, doces, chd e caviar. Chegada
ao hotel, acomodagdo.

Dia 03 - Istambul- Adana

iﬁ? Suplemento de voo IST-ADA (obrigatério)

Café da manhd no hotel e saida para Adana. Na chegada realizaremos um tour em Tarsus, Porta de
Clebpatra ou 'Sea Gate' e a igreja de Sdo Paulo. Regresso ao hotel, janta e acomodagdo.

Dia 04 —Adana - Capadoécia

Café da manhd no hotel e saida para Capadocia. Ao chegar, faremos visitas a cidade antiga de
Uchisar, Valle Zelve, Museu ao ar livre de Géreme e a cidade subterr@nea de Kaymakll. Regresso ao
hotel, jantar e acomodagdo.

Excursées opcionais:

Noite Turca na Capadocia -com bebidas limitadas
Uma emocionante noite de danga do ventre e dancas folcléricas em trajes tradicionais turcos espera
pOr Vocé nesta experiéncia incomparavel
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Dia 05— Capadécia - Pamukkale

Excursdes opcionais:
Passeio de Baldo
Para desfrutar de um panorama maravilhoso em uma das regides mais bonitas do mundo.

Café da manhd e saida para visitar Antioquia de la Psidig, igreja de Sdo Paulo, Banhos Romanos,
templo de Augusto e Museu. A tarde, traslado ao hotel em Pamukkale, jantar e acomodagao.

Dia 06— Pamukkale - Philadelphia (Alagehir)- Laodiceia - Sardes -Kusadasi ou Izmir

Café da manhad e saida para visitar Hierdpolis, Laodicéia, Filadélfia e Sardes. A tarde traslado ao hotel
em Pamukkale para jantar e acomodacdo.

Dia 07 -Kusadasi ou izmir

Café da manhé& no hotel, saida para Igreja de Sdo Policarpo, Casa da Virgem Maria, Ruinas de Efeso,
Basilica de S@o Jodo e Ruinas do Templo de Artemis. A tarde traslado ao hotel, jantar e acomodagao.

Dia 08— Kusadasi - Istambul

%7  Suplemento de voo ADB-IST (obrigatério)

Café da manhd no hotel e traslado ao aeroporto para retorno a Istambul. Chegada em Istambul, visita
ao Morro do Café de Pierre Lotti, de onde se pode admirar a bela vista do Corno de Ouro. Em seguida
sairemos para visitar a Mesquita Kariye. Chegada ao hotel. Acomodagdo.

Dia 09 —Istambul
Café da manhé& no hotel. Dia Livre.

Excursdo opcional:
Istambul Classico com almocgo:

Passeio por Sultanahmet, visitando o Paldcio de Topkapi, onde viveram os sultdes do Império Otomano.
Grande beleza pode ser vista em seus quartos e jardins. O "Diamante Kasikci’, de 86 quilates, conhecido
por ser "o maior e mais famoso dos diamantes histéricos’, pode ser visto no palécio. Em seguida,
visitaremos a Basilica de Santa Sofia, com a maior cUpula do mundo Cristdo por 900 anos e que serviu
como igreja, Museu e hoje € uma mesquita Romana da época do Imperador Romano Septimio Severo
em 203 e representou o centro da cidade até a RepUblica. A Mesquita Azul, o mais visitada da cidade,
possui uma impressionante colegdo de azulejos de Iznik, que o Sultdo Ahmet encomendou para que
fosse uma réplica da Santa Sofia. Terminando no Gran Bazar para fazer compras. Acomodagdo.

Dia 10-Istambul

Café da manhd no hotel e traslado ao aeroporto para voo de retorno. Fim dos Nossos servigos.
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Precos opcionais
(comissionados)

=7 187 délares por pessoa/Trajeto/Minimo 10 pessoas (mala de 15 kg + 8kg)

* (Para bagagem de 20kl adicione USD 22.- NETO e para bagagem de 23kl adicione USD 43.- NETO
Ndo inclui transferéncia. Para passageiros individuais, solicite um orgamento. Essas tarifas estdo
sujeitas & disponibilidade e & tarifa no momento da reserva e do pagamento.)

Passeio de Bal&o (de 15/Mar a 31/0ut) :354 délares por pessoa
Passeio de Bal&o (de 01/Nov a 14/Mar) :320 délares por pessoa

Passeio Bosforos :120 délares por pessoa
Passeio Cldssico :214 dolares por pessoa
Noite turca Capadodcia :94 délares por pessoa
Noite turca com jantar :120 délares por pessoa

NOTA: H& uma taxa adicional de USD 67 por pessod para entrar na Torre de Galata.

Politica para criangas (terrestre):

0-2 anos: Gratis
3-6 anos: 50% de desconto
Depois de 6 anos: 100%
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Precos opcionais
(comissionados)

ISTAMBUL
NIPPON TAXIM HOTEL : 120 $ PP Por noite

RICHMOND TAXIM : 120 $ PP Por Noite
(Os hotéis mencionados ou similares)

CAPADOCIA
MARRIOT CAPADOCIA: 110 $ PP Por Noite
HOTEIS CAVERNA: @partirce) 95 $ PP Por Noite*

*valores aproximados e sujeitos a alteragcdo de acordo a
disponibilidade, temporadas e categoria.

(Os hotéis mencionados ou similares)

DBL/ TRP 127 délares por pessoa em acomodagdo por noite
SGL 240 délares por noite

NOTA: Estes pregos sdo validos apenas pelas compras feitas em seu pais de origem, no
destino, podem sofrer alteragodes.

Traslados extras para todos os aeroportos (SAW — IST)

1-4 PAX : 214 USD (Uma sessdo com Minibus)
5-9 PAX : 232 USD (Uma sessé@o com Minibus)
10 — 14 PAX : 3565 USD (Uma sessdo com Midbus)
15 - 24 PAX : 414 USD (Uma sesséo com Bus)

25 - 35 PAX : 468 USD (Uma sesséo com Bus)

NOTA:
Passageiro que comprar noite extra, devera adquirir o translado extra.




Termos e Condi¢cées Gerais

VALIDADE: Tarifas vdlidas para qualquer periodo dos programas da temporada 2025. Pregos ndo validos para
o periodo de Ano Novo (ver suplemento).

PRECOS: Todas as tarifas estdo em dolares americanos. As tarifas estdo sujeitas a alteragdes devido as
flutuagdes cambiais de cada pais, qualquer alteragcdo de preco serd notificada antes da confirmagdo do
pacote.

POLITICA PARA CRIANGAS: 0- 2 anos: Grdtis

3-6 anos: 50% de desconto

Despois de 6 anos: 100%

Politica valida somente para parte terrestre. Consultar regras para aéreo.

PAGAMENTOS: Todos os servigos deverdo ser pagos antes da chegada do cliente, (30 dias antes) por
transferéncia bancdaria ou cartéo de crédito bancdrio com custo adicional, consulte previomente.

CANCELAMENTO DE SERVICOS: Para individuos até 30 dias antes da chegada, sem taxas de cancelamento.
(Exceto voos ja emitidos que seréo cobrados 100%)

Entre 29 e 11 dias & cobrado 50%. (Exceto voos ja emitidos que seréo cobrados 100%)

Entre 10 a1 dia antes da chegada, serdo cobradas taxas de cancelamento de 100%.

Todas as politicas de cancelamento serdo confirmadas com a confirmagdo da sua viagem.

GORJETAS: Nos restaurantes, gorjeta e bebidas nao estao incluidas (sugerido 10% sob valor da conta- checar
pois em alguns casos o restaurante ja pode ter incluido).

Ao final dos passeios ou circuitos, geralmente € dada uma gorjeta ao guia e motorista. Sugerido 5 usd por dig,
Or Pessoal.

SERVICOS: A ordem do itinerdario poderd ser modificada sem aviso prévio, dependendo da disponibilidade do
guia e de eventos gque surjam por motivos de forga maior no destino, para melhorar o desempenho do circuito,
berm como a ordem das excursdes e visitas poderd também ser modificado por caso, alheio ao guia e Dorak.

FECHAMENTO DE MUSEUS - Grande Bazar - Domingos e feriados religiosos - | Palécio de Topkapi - Terga-feira -
| Beylerbeyi e Dolmabahge — segunda-feira. Se algum estiver fechado, serd oferecida uma visita semelhante.

BAGAGEM - No passeio é permitida uma mala de 23 kg e uma mala de mdo de 8 kg + bolsas de colo. Ndo ha
disponibilidade para mais bagagens. O mesmo para passagens aéreas internas/nacionais que séo padréo
uma mala de 15 kg mais bagagem de mdo. Para aumentar os quilogramas da mala de despacho consultar
orgamento.

DORAK
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Termos e Condi¢oes Gerais

HOTELARIA- Podem ser semelhantes cos planejados, ndo apenas aos mencionados neste circuito. As
categorias de hotéis que indicamos correspondem a classificagdo oficial do Ministério do Turismo turco. Na
maioria dos hotéis, os quartos triplos séo normalmente quartos duplos com cama extra (sofé-cama).

Localizagdo dos hotéis em Istambul: Na escolha dos hotéis para a estadia do passageiro, este deve levar em
consideracdo a sua localizagdo. Em Istambul, os hotéis localizados na parte antiga tém a vantagem de
estarem mais proximos de museus e monumentos, mas A noite esta zona apresenta menos diversidade em
termos de restaurantes e vida noturna. Se o passageiro decidir ficar na parte nova (central) (onde também
estd localizada a maioria dos hotéis 5*), encontrard uma grande variedade de lojas modernas, restaurantes,
bares e discotecas.

Refeicdes em hotéis: O regime de meia pensdo nos hotéis geralmente consiste em buffet de café da manhd e
jantar servido no restaurante principal do hotel. A meia pensdo é padrdo para o periodo de tour em Anatolia.
Em Istambul é apenas com café da manha (salvo solcitagdo perante pagamento de suplemento).

EXCURSOES OU VISITAS=- Em caso de atraso por parte do passageiro e que ndio possa realizar ou perca a
excursdo, o dinheiro ndo serd reembolsado nem serd fornecida compensagdo por outra excursdo. Passeio de
baldo, o dinheiro s6 serd devolvido se ndo for realizado por problemas climaticos tanto na Capadoccia quanto
em Pamukkale. Caso o passageiro tenha a possibilidade de realizar o passeio de baldo em Pamukkale e ndo
deseje fazé-lo, o dinheiro ndo serd devolvido.

Pedimos que seja respeitado o hordrio indicado pelo guia em cada excursdo quando ele conceder tempo livre
em uma visita. Caso contrdrio de o passageiro ndo comparecer, 0 guia deverd continuar com o percurso do
circuito, desta forma o passageiro deverd retornar por conta propria.

WI-FI NO ONIBUS: O wi-fi fornecido no énibus durante toda a viagem é restrito por antenas na estrada e
inconsistente devido ao ndmero de passageiros usando a mesma rede, por isso € melhor usd-lo apenas para
mensagens do WhatsApp ou contedos que ndo exijaom muitos dados de rede.

BALAO - Na Capadécia o baldo estd sujeito a alteragées e disponibilidade e cada grupo tem sua reserva no
primeiro dia apds a chegada na cidade. Em caso de cancelamento devido as condicdes climaticas, as
reservas para os dias seguintes estardo sujeitas & disponibilidade. Se o voo de baldo ndo ocorrer na
Capadécia, hd uma segunda oportunidade na cidade de Pamukkale.

EXCURSOES: As opgdes de excursdes oferecidas pela Dorak Latin sGo exclusivas para compras com a Dorak,
ndo sendo permitida a compra das mesmas opgcdes com outros fornecedores. Uma vez reservado o
programa, o cliente aceita as condigdes indicadas.

Feriados 2025 Turquia:

1de Janeiro — Feriado de ano novo

30 de margo: I° dia do feriado religioso, néo serdo feitas visitas (bazares e alguns museus fechados)

31 de margo a 1° de abiril: feriado religioso, séo feitas visitas, mas o grande bazar e o bazar de especiarias estéo
fechados.

23 de abril: feriado nacional, sGo realizados passeios, podendo haver alteragdes na ordem das visitas. O
bazares estdo fechados

DORAK
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11° de maio: feriado nacional, neste dia ndo haverd saidas turisticas em Istambul

19 de maio: feriado nacional, realizam-se passeios, s6 podendo haver alteragées na ordem das visitas

6 de junho: 1° dia do feriado religioso, ndo serdo feitas visitas (bazares e alguns museus fechados)

07 — 08 a 09 de junho: feriado religioso, sdo feitas visitas mas o grande bazar e o bazar de especiarias estdo
fechados.

15 de julho: feriado nacional, sGo realizados passeios, podendo haver alteragdes na ordem das visitas.

30 de agosto: feriado nacional, sdo realizados passeios, s6 podendo haver alteragdes na ordem das visitas.
29 de outubro: feriado nacional, visitas sdo feitas, mas o grande bazar e o bazar de especiarias estéo
fechados.

Novembro: Maratona da Eurdsia, neste dia ndio havera visitas.

TRASLADOS DE CHEGADAS E SAIDAS- Guias e transferistas néo estéo autorizados a entrar no aeroporto.
Estaremos esperando na saida do portéo 8 com a placa Dorak Latin. A partir do pouso do voo serd
esperado o tempo maximo de 2 horas. Lembre-se que € um servico regular. Pedimos que se dirija para a
saida o quanto antes. O transferista dard as primeiras informacées sobre (dinheiro, troco, possibilidade de
excursées, etc...) esclarecendo todas as davidas turisticas que possam ter.

Pedimos que reserve o nimero de telefone de plantdo antes de sair do seu destino, caso haja algum
inconveniente que possa ter no aeroporto de Istambul e néo consiga sair a tempo.

Fato importante - No aeroporto eles ttm uma hora de wi-fi grétis, recomendamos ndo conectar
imediatamente, mas sim esperar um pouco mais de uma horag, para ndo ficar sem conexdo e poder se
comunicar com nossa equipe.

Para o transfer de saida, deixaremos o hordrio de retirada no dia anterior. Solicitamos também
pontualidade, para ndo atrasar a coleta dos passageiros e chegar na hora certa para o embarque,
evitando perda de voos.

Os hordrios dos circuitos devem ser comunicados pelo guia. Caso vocé néo tenha ouvido falar ou o guia
ndo tenha mencionado, consulte-o antes que o guia o deixe no hotel e saia naquele dia, desta forma
evitaremos problemas no destino do servigo, nos hordrios do dia seguinte e evitamos a diferenga hordria
entre os paises. Como os passageiros ligam para os seus agentes de viagens, os agentes de viagens ligam
para as operadoras, e as operadoras ligam para o representante de cada pais, que ndio tem os hordrios
dos circuitos, & sempre melhor resolver no destino.

Gorjetas e bebidas ndo estdo incluidas nas refeigdes.

CONTACTOS: Telefones de emergéncia
TURQUIA: + 905347427183

BRASIL [ COLOMBIA: +90 535 470 13 72
ARGENTINA [ MEXICO: +90 5347427183
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Condic¢des gerais da TAXA DE AGENTE
ELEGIBILIDADE: Qualquer agente de viagens que tenha um relacionamento comercial com a Dorak Latin e
tenha trabalhado na mesma agéncia por pelo menos 1 ano. (A avaliagdo da concess@o deverd ser

aprovada pela sua Administragéo).

CONDICOES VALIDAS: 50% de desconto em todos os pacotes regulares/terrestres (DRK) oferecidos pela
Dorak Tours no mercado brasileiro. *Desconto ndo aplicGvel ao voo de bal&o.

DOCUMENTAGAO OBRIGATORIA: carta da agéncia assinada pelo responsavel, acompanhada de copia da
carteira profissional e do passaporte. Para diretores: copia do contrato social e passaporte.

PROCEDIMENTOS: Envie a documentagdo acima junto com a solicitagdo completa de reserva (nome do
itinerdrio, data de partida e categoria do hotel). Confirmagdo sujeita & disponibilidade.

USO DA TARIFA DE AGENTE: O mesmo funciondrio s6 pode usar a Tarifa de Agente uma vez por ano e ndo
estd autorizado a usar a Tarifa de Agente para o mesmo itinerdrio.

PAGAMENTO: Somente em dinheiro.

REEMBOLSO: Permitido antes do inicio da viagem mediante uma taxa de 30% do valor pago. Apds 48 horas
antes do inicio da viagem ndo haverd reembolso.

DORAK
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PROPOSTA COMERCIAL

e Dorak establecem nesta proposta comercial, uma alianga para a venda de seguros de
viagem. Esta proposta é valida por 30 dias.

EXPERIENCIA HERO

Quem somos:

& uma insurtech fundada por uma equipe multidisciplinar com um MGA (Managing General
Agent), 0 que nos da autoridade e alta capacidade para desenhar, subscrever, precificar e regular diversas
coberturas de risco. Tudo isso com o apoio da Generali, uma das principais seguradoras do mundo, com Mais
de 190 anos de experiéncia e presen¢ga em 50 paises.

Telemedicina no Hospital Albert Einstein, o melhor da América Latina

Sempre nos esforgando para oferecer a melhor experiéncia ao cliente, disponibilizamos acesso ao servigo de
telemedicina do Hospital Israelita Albert Einstein em segundos. Conectamos viajantes com clinicos gerais e
pediatras, ndo importa onde estejom, garantindo atendimento seguro, rapido e eficiente, mesmo em tempos
dificeis.

Assist: Assisténcia 100% interna e exclusiva

Do acesso ¢ melhor telemedicina aos reembolsos em até 72 horas, o Assist estd revolucionando a
assisténcia ao seguro de viagem. Nossa equipe constrOi conexdes genuinds com NOSSOS mMembros,
entendendo suas necessidades com empatia e atengdo personalizada.

Multiplos beneficios para o viajante

e Cobertura para passageiros de até 99 anos e viagens de até 365 dias.

¢ Nosso proprio centro de suporte trilingue, com atendimento 100% brasileiro.

 Atendimento médico virtual (telemedicina) do Hospital Israelita Albert Einstein, disponivel 24 horas por dia,
7 dias por semana, com opgoes de prescrigdio no Brasil, Estados Unidos, Espanha, Itdlio, Portugal, Reino
Unido, Alemanha, Argentina, Chile, Franga, Irlanda e Peru.
Cobertura para despesas médicas e hospitalares (DMH) por evento, incluindo COVID-19, condigdes
preexistentes, esportes amadores, gestagdo até 28 semanas e fisioterapia durante internagéo
hospitalar, sem limites de valor segurado.

Beneficios para membros
¢ Planos personalizados de acordo com as necessidades de cada cliente.

Trip Chip: Oportunidade de aumentar a receita oferecendo dados méveis internacionais ilimitados em
mais de 190 paises, disponiveis nos formatos eSIM e cartéo SIM.

DORAK
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PROPOSTA COMERCIAL

Anexo | - Coberturas

PLANOS INTERNACIONAIS

Coberturas HR 60 Plus
Despesas médicas e hospitalares em viagens ao exterior - por evento $ 60,000
Telemedicina no Hospital Israelita Albert Einstein Incluido
Despesas médicas e hospitalares devido & Covid-19 Incluido
Despesas médicas e hospitalares por doencgas pré-existentes Incluido
Despesas médicas e hospitalares para desportos amadores Incluido
Despesas médicas e hospitalares para gestantes até a 289 semana Incluido
Fisioterapia durante a hospitalizagcdo Incluido
Despesas odontolégicas $1500
Despesas farmacéuticas $1,000
Bagagem atrasada (mais de 8 horas) $200
Atraso de voo (mais de 8 horas) $300
Bagagem perdida durante a viagem $1200
Cancelamento de viagem - Mais motivo $3,000
Acomodacgdo de acompanhamento $2500
Interrupgd@o de viagem $2,000
Incapacidade permanente total ou parcial devido a acidente de viagem R$ 20.000
Morte acidental durante viagem R$ 20.000
Prorrogacgdo de estadia $2,500
Retorno da saude $ 20.000
Retorno do companheiro $1,500
Retorno do segurado $1500
Transferéncia do corpo $ 20.000
Transferéncia médica $ 20.000
Envio de acompanhante em caso de internagdo hospitalar $2,000
Danos na mala $120
Assisténcia juridica $1,000
Fiancas e honordrios advocaticios $2,500
Assisténcia para animais de estimagdo $500
Seguro para laptop $700
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